stupor-mundi-tours
Allgemeine
Geschaftsbedingungen

EINZELNE WANDER- ODER
AUSFLUGSTAGE, “STANDORT-
PAKETE” OHNE TRANSFER UND
UNTERKUNFT

13. ANMELDUNG, BEZAHLUNG

13.1. Beim Eintreffen der Anmeldung
per Telefon oder Internet erhalt der
Kunde von stupor-mundi-tours per
Email die Anmeldebestétigung und
die Aufforderung zur Anzahlung der
von ihm gewiinschten Tour/en in ei-
ner Hohe von 30% des ausgeschrie-
benen Preises.

13.2. Die Anzahlung ist innerhalb von
14 Tagen nach Datum der Anmelde-
bestatigung und bis spatestens 14
Tage vor Programmstart auf das stu-
por-mundi-tours Konto zu Uberwei-
sen. Der Kunde erhélt die Eingangs-
bestatigung der Anzahlung.

13.3. Die noch offenstehende Summe
begleicht der Kunde am Tag des Pro-
grammbeginnes in bar vor Ort.

13.4. Die Verpflichtung zur Aushandi-
gung eines Sicherungsscheines be-
steht nicht, wenn die Reise nicht lan-
ger als 24 Stunden dauert, keine

Ubernachtung einschlieRt und der
Reisepreis 75 Euro nicht Gbersteigt.

14. LEISTUNGEN

14.1. Die von stupor-mundi-tours zu
erbringenden Leistungen ergeben
sich aus den Ausschreibungen des
jeweiligen Angebotes auf der Home-
page und denen im Reisevertrag ent-
haltenen Angaben.

14.2. stupor-mundi-tours weist da-
rauf hin, dass bei Wander- und Rund-
reisen Abweichungen von den Wan-
derzielen, der Reiseroute und andere
Anderungen notwendig sein kénnen,
insbesondere aufgrund von Bedin-
gungen, auf die der Veranstalter kei-
nen Einfluss hat, wie Wetter, Stra-
RBenverhiltnisse u.a.

15. RUCKTRITT DES KUNDEN

15.1. Bei Stornierung aus nachweis-
lich wichtigem Grund (Krankheit,
Flugausfall) wird der angezahlte Be-
trag zurlckerstattet.

15.2. Stornierung

e bis 14 Tage vor Programmbeginn:
Riickerstattung des angezahlten
Betrages abzlglich einer Bearbei-
tungsgeblhr

ovon € 20,- pro Teilnehmer bei
Standort-Paketen ohne Transfer
und Unterkunft

ovon € 10,- pro Teilnehmer bei
einzelnen Tagestouren

ab Tag 13 bis Tag 7 vor Programm-
beginn: Einbehalt einer Stornoge-
bihr von 20% der Rechnungssum-
me, jedoch mindestens € 10,-.

ab Tag 6 bis zum Tourenbeginn
oder bei Nichterscheinen aus nich-
tigem Grund behalten wir die je-
weils angezahlte Summe ein.

15.3. In Absprache besteht die Mog-

lichkeit, einen Ersatzpartner zu glei-
chen Bedingungen zu stellen.

16. STORNIERUNG VON SEITEN

stupor-mundi-tours
16.1. Die Tour/Wanderung/ Standort-
Paket wird storniert bei nicht zustan-
de kommen der angegebenen Min-
desteilnehmerzahl.

16.2. Der Kunde einer gebuchten Ein-
Tagestour wird bis spatestens 19.00
Uhr am Vorabend benachrichtigt und
erhalt ein Alternativprogramm, bzw.
die geleistete Anzahlung zurick.

16.3. Der Kunde eines gebuchten
Standort-Paketes (ohne Unterkunft
und Transfer) wird spatestens 5 Tage
vor Programmbeginn informiert und
erhdlt ein Alternativprogramm, oder
die geleistete Anzahlung zuriick.

16.4. Bei einer Beeinflussung der
(Wander-)Touren durch hoéhere Ge-

walt, wie z.B. Streik, Unwetter etc.
besteht kein Anspruch auf Durchfiih-
rung.

17. KGRPERLICHE ANFORDERUNGEN

17.1. Die Angaben zu den korperli-
chen Anforderungen bei Wanderun-
gen erfolgen grundsatzlich nach bes-
tem Wissen, aber ohne Gewiéhr, da
solche Angaben nicht nur subjektiven
Einschatzungen unterworfen sind,
sondern auch durch duRere Umstan-
de, wie vor allem Wetterbedingun-
gen, stark beeinflusst werden.

17.2. Die Entscheidung den korperli-
chen Anforderungen der jeweiligen
Wanderung zu entsprechen, liegt al-
lein in der Verantwortung des Rei-
senden.

17.3. Der Reisende wird darauf hin-
gewiesen, daf er beim Wan-
dern/Trekking zu Umsicht und Eigen-
verantwortung verpflichtet ist.

Veranstalter ist:

Ellen Holetzke,
stupor-mundi-tours!
Leipziger Ring 18,
D-63150 Heusenstamm,
Tel. 06104 / 63636



